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Modellierung sozialer Organisationsformen in VKI und Soziologie:
Robustheit und Lernen auf der Mesoebene der Sozigit

Arbeits- und Ergebnisbericht

1. Ausgangsfragen und Zielsetzung des Projektes

Die Zusammenarbeit von Informatikern und Soziologen verfolgt in chd3mjekt die lang-
fristige Zielsetzung, die Prozesse sozialer Strukturbildung um&mik in ,nattrlichen* und
kiinstlichen Sozialsystemen mit Hilfe der HFT von Pierre Bourdieerforschen und zu mo-
dellieren. Von der Forschungsthese ausgehend, dass sich die ,Orgasfsatien“ von A-
genten auf der Mesoebene sozialer Aggregation von den ,Interaktioesfoemf der sozia-
len Mikroebene unterscheiden, wurde in der zweiten Forschungspleastodiellierung der
Mesoebene erreicht und in ihren Auswirkungen auf die Robustheit von MASuafitersn
Vordergrund stand die Frage, ob und welche unterschiedlichen Eigenscreaftehiedene
Organisationsformen im Hinblick auf die Robustheit im Verglezchder ausschlief3lichen
Modellierung von Interaktionsformen haben. Dabei gingen wir von zwei grgedtien Prob-
lemstellungen aus:

(1) Die erste Problemstellung des Forschungsvorhabens lag in deriifobeg der These, ob
und inwieweit VKI und Soziologie dazu in der Lage sind, Organisationedeauflesoe-
bene mit Unterstlitzung der HFT auf eine soziologisch ,adaquateseVdbzubilden. Zur
Umsetzung dieser Frage in praktische Forschung entwickelterumédickst gemeinsame
und Uberprufbare Kriterien fur die Modellierung der Mesoebene durchedigeichende
Bewertung der ,Angemessenheit‘ theoretischer Konzeptionenkih wd Soziologie.
Dadurch konnte das Forschungsobjekt ,,Organisation” eindeutig von deaklideen der
Mikroebene und den Sozialstrukturen der Makroebene unterschieden we e &rgBni-
sation in ihren unterschiedlichen Auspragungen avancierte dadurclvizhihgsten Bei-
spiel fur die Aggregation der Mesoebene, was es uns ermdglichféedoebene konzep-
tionell zu bestimmen. Eine Prazisierung dieses Konzeptes getendurch eine modifi-
zierende Anwendung der in der ersten Projektphase fir die soziaeeldene entwickel-
ten Konzepte, Mechanismen und ,Regeln®, indem wir sie auf untedticihie Organisa-
tionsformen (Virtuelles Unternehmen, Kooperation unter Gleichenaf#d), Strategi-
sches Netzwerk und Konzern) bezogen haben. Das dadurch entsvis&eiologische
Konzept der Meso-Ebene sozialer Aggregation diente als Leitfiisiedie Implementie-
rung, die den in der ersten Projektphase entwickelten Prototypenhdkte erweiterte. In
ersten Simulationslaufen testeten wir die Effekte dieser@nésitwicklung fir die Ro-
bustheit des Systems. Dartber hinaus Uberpriften wir mit Simulatpergaenten, ob
der Prototyp in seiner weiterentwickelten Form den soziologischepréchen an die
Modellierung der Meso-Ebene gerecht zu werden vermag.

(2) Die zweite Problemstellung schliel3t an die These an, dasbiestReit von MAS durch
Lernfahigkeit der Agenten weiter gesteigert werden kann. @iBebWeiterentwicklung
des MAS auf der Basis der in Projektphase 1 entwickelten mikrosozialen Hamegeigs
erwies sich aus soziologischer Perspektive als nicht ausreichendasurolle Potenzial
sozialer Organisationsformen zu entwickeln und geniligend SpielrAunvertiigung zu
stellen, um das Verhalten der Agenten dynamisch zu verandern. Irk8ehiigung der
Annahmen, dass die Agenten in der Lage sein mussen, ihr Verhaltemdesimn einem
gewissen Malde lernend zu adaptieren, und dass sich verschie@e@agamisationsfor-
men auf der Mesoebene in jeweils unterschiedlicher Weiserférdginamische , Adapti-
on“ auf der Mikro-, Meso- und Makroebene eignen, entwickelten mwisseziologisches



Konzept fur ,Lernen“ und ,Adaption“. Dieses Konzept wurde darauf hiryareat, ob
und inwieweit es sich fur die Modellierung der Mikro- und Mesoebene teigrtemit der
HFT kompatibel ist. Die Frage, ob sich diese Konzeption fur die Madidin der Mo-
dellbildung und fir die Implementierung fruchtbar machen lassGesgfenstand derzeit
noch laufender Untersuchungen, die bis zum Ende dieser Projektphasehiaisgesc
werden. Dabei stellten wir das Konzept in den Kontext unserer Anwerdhmgae. Die
dabei erarbeiteten Konzepte und Modelle werden dabei auf ihre theor&uagff@higkeit
und empirische Relevanz hin analysiert. Nach der in der Regtibdé&s zweiten Bewil-
ligzungszeitraums anstehenden Implementierung dieses soziologlgtbriem Adapti-
onsmodells in den Prototypen kdnnen die Starken und Schwachen des ertelifikio-
dells mit Hilfe von Simulationen untersucht und hinsichtlich ihrer Adgwgen auf die
Robustheit des MAS evaluiert werden.

2. Entwicklung der durchgefuhrten Arbeiten und Abweichungen vom
ursprunglichen Konzept

Die im Antrag gesetzten Ziele konnten bislang in weiten megdolgreich und fristgerecht
realisiert werden. Eine soziologisch adédquate Modellierung depd¥ese der Sozialitat
konnte auf der Grundlage der HFT erreicht werden. Dabei wurden trerfiesikhigerien fur
die Modellierung der Mesoebene in Abgrenzung zur Mikroebene sol&deaktionen erar-
beitet, welche die Bewertung der Angemessenheit unserer ikebegt Konzeption erlauben
(AP 1). Die in der ersten Projektphase entwickelten interaktiscligtn Strategie- und Hand-
lungsregeln wurden durch unterscheidbare Organisationsformen fiur e SdESOebene
generalisiert (AP 2) und die Auswirkungen einer Modellierung deobteane — insbesondere
der Einfluss unterschiedlicher Organisationsformen — auf die Roliuddse MAS wurden
anhand von Simulationen evaluiert und mit den Ergebnissen der ersten Preektpii-
chen (AP 3). Arbeiten zur Erweiterung der Adaptivitat des M@&Sder Mikro- und Mesoe-
bene (AP 4) und die daran anschlieliende Untersuchung der Wirkungegrmfahigkeit auf
die Steigerung der Robustheit wurden fristgerecht begonnen undrnweielgeplant im rest-
lichen Verlauf der zweiten Projektphase (bis 9/2003) abgeschlegselen. Einige der im
Forschungsantrag geplanten Arbeiten (z.B. im Zusammenhang miArbeitspaketen 5
~-Empirische Analysen“ und 6 ,Implementierung”) konnten nicht oder nwtitstadndig
durchgefuhrt werden, weil die hierfir beantragten Mitarbeitegfn)stellen von der DFG
nicht bewilligt worden sind. Im Hinblick auf die Implementierung (BPkonnte der Auf-
wand grof3tenteils durch die Vergabe von Diplomarbeiten ausgeglichen werdess siiedas
Arbeitspaket ebenso wie das davon abhangige noch ausstehende Arbengq@akerilation
und Evaluation) weitestgehend wie geplant durchgefiihrt werden kénnen. Digriidbeg
der Ergebnisse mit Hilfe empirischer Fallstudien (AP 5) wuede/eise in andere Arbeitspa-
kete integriert. Lediglich die empirische Analyse von Adaptions- ugmthgrozessen in und
von Organisationen kann aufgrund von der DFG nicht bewilligter Peradte&lnicht reali-
siert werden (zu Einzelheiten s. die tabellarische Ubersictitgjfsprogramm und Arbeitser-
gebnisse im Uberblick (Soll-Ist-Vergleich)®).

Wie bereits in der ersten Projektphase (1999-2001) hat sich die HFT auch in dem zweite
Phase als eine trag- und ausbauféhige Konzeption fur die fruchtbarer&tompewischen
Soziologie und Informatik erwiesen. Einerseits konnte das sozialtlsebe Potenzial der
HFT dafur genutzt werden, eine soziologisch adaquate und VKI-tebhinisshtbare Model-
lierung der Mesoebene zu verwirklichen, andererseits konnte die TBsanidieus, die sich
bislang nur beildufig mit Problemen sozialer Organisationsformisdiehat, organisations-
soziologisch prazisiert und in Teilkonzepten (z.B. Feldkonzept als Mateaimodell; Unter-
scheidung individueller, kollektiver und korporativer Akteure; Organisatierk@rporativer
Akteur und als soziales Feld) wesentlich erweitert, erganzt pemifiert werden. Entschei-
dende Impulse fur die Verbesserung der HFT ebenso wie fur die Kaidii des MAS-
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Prototypen ergaben sich dabei immer wieder aus der sehr engamrdesarbeit zwischen
Soziologie und VKI, was zu einer fruchtbaren Integration soziolbgrs&onzepte (z.B.
Feldbegriff) und VKI-technischer Ansatze (z.B. Holonenmodell) getigurt Dies wird insbe-
sondere am Beispiel der gelungenen Integration des bourdieusclikonzelptes und des
Holonenansatzes der VKI deutlich: Die bei Holonen gefordertéhs&geichheit” wurde im
Sinne des Mehrebenen-Modells der HFT als ,,Strukturhomologie® (Bourdegterpretiert,
so dass die in der ersten Projektphase fur die soziale Mikroeleeneingam erarbeitete
~Matrix der Operationstypen und Strukturierungsmechanismen* (sieheit8bericht 2001)
fur die Mesoebene der Sozialitat weiterentwickelt werden konréemi@ Hilfe der HFT mo-
difizierten Holonenmodelle weisen dabei zwar ein gewissesavigBtruktureller) Selbstahn-
lichkeit auf (sonst wére eine Transformation zwischen verschiadébenen der Sozialitat
nicht moglich), gleichzeitig aber bilden sie eine deutliche Defie aus, die ebenenspezifisch
modelliert wird, so dass bestimmte Mechanismen der ,Mafr“Anschluss an die soziale
Delegation) nur transformiert auf der ,h6heren“ Aggregationsebemmler Organisation
wirksam werden.

Der durch die enge interdisziplinare Kooperation ebenso inspirieetgetorderte Per-
spektivenwechsel hat auch in der zweiten Phase der Projektarisit #hemen und Frage-
stellungen hervorgebracht, die bei der Antragstellung noch nicitksechtigt werden konn-
ten. Dem zufolge ergaben sich im Projektverlauf die folgenderefdnngen vom urspring-
lichen Forschungskonzept:

Wie im ersten Arbeitsbericht geschildert, wurde die Implemeantgeides Modells mit
Hilfe der frei verfugbaren Multiagenten-Plattform FIPA-@&tellt. Diese Software war bis
dahin im Wesentlichen fur kleinere Simulationen (10-20 Agenten) veletemorden. Als die
Vorbereitungen flr die ersten Simulationen im Rahmen des Arbeitspdkefetroffen wer-
den sollten, stellte sich heraus, dass dies nur mit einer grafezahl sinnvoll moglich ist.
Dies ist damit zu begrinden, dass einige Parameter (Ressgprdeassourcenkosten) einen
wichtigen Einfluss auf den Ausgang des Experiments haben und vom Eepeion nur
unzureichend analytische Aussagen Uber die ,richtigen” Werte fggtroerden kdnnen. Ein
valides Vorgehen erfordert den gleichberechtigten Vergleich hedener Werte und daher
auch eine gréRere Anzahl von Agentenkonfigurationen. Des Weitetensol Projekt auch
explizit Studien zur quantitativen Skalierung angefertigt werden.

Unter diesen Gesichtspunkten erwies sich die vorhandene Implemegtigber aus
zweierlei Grinden als unbrauchbar. Zum einen erforderten einfacheirgepe mit etwa
einhundert Agenten Laufzeiten von sechs bis acht Stunden, zum andeten sietl ab einer
gewissen GroRe der Konfiguration zu einem nicht reproduzierbaiguile (in der Regel
nach mehreren Stunden Laufzeit) Fehler in der Kommunikationskomponentd R&rOB
ein. Die Fehlerursachen konnten auch nach eingehender Konsultation dexkEngsmein-
de nicht genauer lokalisiert werden. Wahrend eines mehrmonatigees8¥ezwvurde offen-
sichtlich, dass FIPA-OS von den anderen Benutzern hauptsachlich zemempierung klei-
nerer aber weit verteilter Multiagentensysteme verwendet uvid wir nicht in der Lage wa-
ren, den Fehler in diesem hdchst komplexen Softwarepaket bei schsehlBeproduktions-
bedingungen zu beheben. Wir beschlossen daher, eine fir unsere Zweelahaode, aber
minimale Kommunikationsinfrastruktur in Java selbst zu schaffenseDimplementierung
bericksichtigt die bereits entwickelten und von FIPA-OS unterstiit@teukturen (FIPA-
konforme Sprechakte und Protokolle, Verwaltung von Konversationen) und vervwdasdet
von Turner und Jennings verwendete Verfahren zur Agentenkommunik&emlieser Neu-
implementierung wurde auch von der Verwendung des ProduktionssysteBisilg<sehen,
die bereits erstellten Regeln wurden in Java-Code Ubersetzt. Zesamitder vereinfachten

! Turner, P. und Jennings, N.(2001): Improving tbal&bility of Multi-Agent Systems, Proceedings bé tFirst
International Workshop on Infrastructure for ScéaiMultiagent Systems, Barcelona, Spain, June 2000,
Springer-Verlag, Lecture Notes in Artificial Intiglence vol. 1887, pp. 246-262.
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Kommunikationsinfrastruktur ist es uns damit gelungen, eine Simulataitiepin zu erstel-
len, mit der die Simulationen, deren Laufzeit vorher im Bereich wchssbis acht Stunden
lag, nun innerhalb von etwa einer halben Stunde ausgefiihrt werden konneerl&atgert
nicht nur die Fehlersuche auch in komplexen Szenarien erheblich, sordebt ans auch
selbst bei komplexeren Konfigurationen innerhalb kirzester Zeit statestisch relevante
Anzahl von Simulationen durchzufuhren.

Defizitar bei der aktuellen Modellierung ist, dass Agentenre8imulation, die als
»Selbst-organisierend” konfiguriert ist, als Einzelagenten iarkélbeginnen, bei gewinnbrin-
gender Zusammenarbeit ein Virtuelles Unternehmen grinden, faisadch erfolgreich ist,
diese Organisation in eine Allianz umformen usw., d.h. sie durchlautervealschiedenen
Stationen des Spektrums der Organisationsfornaameinander Wir wollen in der verblei-
benden Zeit der zweiten Phase dieses Modell insofern erweitess,Ajenten Hypothesen
dartiber anstellen, mit welchen anderen Agenten in der aktuellen Mettn welche Orga-
nisationsform fir sie am erfolgversprechendsten ist. Daflir sollen &gemt Wissen, das auf
den Ergebnissen unserer Evaluation der einzelnen Organisationsfoasiert, kausgestattet
werden.

Dabei sind verschiedene Schwierigkeiten zu beachten: Den Agehteichit bekannt,
welche Auftrage die Kunden in der verbleibenden Zeit in dae®ystnspeisen werden oder
ob das aktuelle Auftragsprofil beibehalten wird. Ihnen ist auch tiek&annt, welche Res-
sourcenausstattung die anderen Dienstleisteragenten haben, wejehés&ionen diese be-
reits eingegangen sind etc. Dies bedeutet, dass jeder einzgneeie Entscheidung fur die
Beteilung an einer Organisation treffen muss, die sich eventgetiieht gewinnbringend
herausstellt und revidiert werden muss. An dieser Stelle wollemiiveinem durch Aspekte
des HFT-fundierten Lernkonzeptes modifizierten Ansatz zum reinf@icefaarning anset-
zen.

Die Modellierung der Entscheidungsmoglichkeiten flr oder gegenryatt Organisa-
tionsformen soll hierbei mit Hilfe von modifiziertgmartially observable Markov decision
problemsunter Parametrisierung Uber mdoglicherweise an der Orgamdagiteiligte andere
Agenten erfolgen. Unter Bezugnahme auf die HFT sind vor allem fMationen im Hin-
blick auf die Bertcksichtigung der Interaktionshistorie der Agegegiant. Wir erhoffen uns
von diesem Mechanismus, dass unter Auslassung weniger geeigngaeis@ionsformen,
die Akteure schneller die fur die aktuelle Umwelt (Auftragslapassende Organisationsform
wahlen und damit die erwartete Performanz des Systems &iaigh die gezieltere Anpas-
sung der Organisationsform ist auch zu erwarten, dass die Panfoumter Stérung und da-
mit auch die Robustheit des Systems steigt.

Die geplanten und durchgefuhrten Arbeitsschritte der noch laufendesktpiase sind
in der nachfolgenden Tabelle in Form eines Soll-Ist-Vergleiches im eimzalrsgewiesen.



Tabellel: Arbeitsprogramm und Ergebnisse im Uberblick(Soll-Ist-Vergleich)

Arbeitsprogramm (Soll)

Arbeitsergebnisse / Modellentwicklung (Ist)

Dokumentation

Restarbeiten aus der ersten Pro-
jektphase sowie vorbereitende Ar,
beiten fir die zweite Phase

(Soll/Ist 02/2001 bis 9/2001)

e Evaluierung

Evaluierung

Uberpriifung und Bewertung der wissenschaftlichebhefirdurch die Fachéffentlichke
sowohl unter fachspezifischen Kriterien (Informeltie Evaluation der Modellierung u
des Prototypen sowie soziologische TragfahigkeitHlIeT) als auch unter sozionisch
Aspekten (Ubertragbarkeit der Lésungswege fiir dierddMakro-Problematik)

Forschungsaufenthalt von Michael Schillo am InstiR*CNR/Rom von Prof. Crist

it
hd
en

Publikationen:

[1], [2], [4], [3]. [6], [7], [8]. [9],
[10], [12], [23]

Vortrage:

[30], [31], [32], [33], [35], [36]
Working Papers:

ano Castelfranchi vom 7. bis 18. Mai 2001 WP 23
+ Reflexion * Bourdieu-Symposium [46] + Vorbereitung wiss. Tagungen:
. Dokumentation » Vortrag von Florian/Dederichs zum Organisationsniiater HFT [31] und [32], pubt [46], [48]
liziert als [7] » Auslandsaufenthalte:
Reflexion [53] _
Auswertung und Analyse der Kooperationserfahrurgginder Grundlage der projektje-"  Tandemtreffen:
; : e o y 7.2.2001 in ??
gleitenden Reflexion (,Kooperations-Tagebicher") on
» Techniksoziologische Reflexion: Vortrag von Hillabdt [30], publiziert als [6] sq- 21.-28.3.2001 in 7" y
wie [4] und [33] 25.—26.9.2091 in Saarbriicken
« Reflexion tiber Méglichkeiten und Grenzen der intiplinaren Kooperation in der * Ds|glomarbe|t:
Sozionik: Vortrag von Beck/Hillebrandt [35], pulibzt als [10] [56]
« Tandemtreffen zur Reflexion der gemeinsamen Arf2&it-26.9.2001)
Dokumentation
« Verschriftlichung von projektinternen und —exterri@iskussionen und Arbeitsergeb-
* y . _ nissen sowie der Resultate aus den empirischerygerals. rechte Spalte)
fSr“LChhfsfulh&”Sggrh’gﬁfggéi” des Arbeitsbericiites Einarbeitung von Diskussionsergebnissen der exteffiaehoffentlichkeit
1. Entwicklung von Kriterien fur die » Erarbeitung von grundlegenden Eigenschaften, Ucthegden und Wechselbeziehun-«  Publikationen:
soziale Mesoebene gen der sozialen Mikro- (individuelle Habitustrégéveso- (Organisationen, interof- [1], [2], [5], [7], [12], [23], [14],
ganisationale Netzwerke) und Makroebene (6konoresételd, Feld der Macht, Feld [15], [19]
(Soll und Ist: 6 MM; udS und des Rechts usw.) in Anlehnung an die Habitus-Féidefie Bourdieus [15], [WP 25] « Beitrage f. Konferenzen:
TUHH 10/2001 bis 12/2001) + Festlegung von soziologischen Kriterien fiir die bisene [WP 25] [21]
. . « Ausdifferenzierung der Mesoebene nach Formen irgarosationaler Netzwerkbil- ¢  Vortrage:
Analyse theoretischer Konzepte z{ir dung (Konzern, strategische Allianz, Speditionsle@agion, virtuelles Unternehmen) [31], [32], [33], [37], [38], [39],

Erarbeitung tUberprufbarer Kriterie
der Mesoebene

u.a. mit Rekurs auf die Analyseergebnisse der escpen Studie

Modellierung und Untersuchung von Selbstorganisafioozessen beim Ubergang

[45]
Working Papers:




Arbeitsprogramm (Soll)

Arbeitsergebnisse / Modellentwicklung (Ist)

Dokumentation

Starken-Schwéachen-Analyse von
Organisationskonzepten der VKI

Abgleich der Ergebnisse mit HFT,
Organisationssoziologische Anpag
sung der HFT

von der Mikro- zur Mesoebene (in Anlehnung an dagokenkonzept) [19], [20]
[21], [38], [39]
Bearbeitung der Skalierungsproblematik mit Hilfe 8éehrebenenmodellierung [2
[12], [34], WP 24

Starken-Schwachen-Analyse der aktuellen Organissttiodelle in der VKI [WP 27
Analyse organisationstheoretischer Ansatze (Netiisinalismus, Institutionen- un
Transaktionskostentkonomie) im Hinblick auf ihreitBgye zur Strukturierung dg
Mesoebene und ihren Verbindungslinien zur HabitelsH¥ heorie [WP 26], [WP 29
Weiterentwicklung der HFT: Anwendung der Struktuiggsmechanismen und Of
rationstypen der Matrix auf die Mesoebene; Analysd Uberprifung der HFT i

Bezug auf deren Erklarungskraft fur Organisatioden Transportbranche; organis

tionstheoretische Weiterentwicklung der HFT undviemf eines HFT-basierten O
ganisationsmodells [31]

WP 24, WP 25, WP 26, WP 27,
WP 29

Vorbereitung wiss. Tagungen:
[47]

Tandemtreffen:

Hagen (13.-14.11.2001)

Generalisierung der interaktionis-
tischen Strategie- und Handlungs
regeln

(Soll und Ist: 12 MM; UdS und
TUHH 1/2002 bis 6/2001)

Entwicklung einer formalen Theori
der Regeln zur Modellierung der
Mesoebene in Abgrenzung zur Mi
roebene

Verallgemeinerung der interaktio-
nistischen Strategie- und Hand-
lungsregeln

D

Vergleich von Kontrastszenarien

Konzeptionelle Anwendung der in der ,Matrix" festggten Handlungsoptionen
unterschiedliche Organisationsformen (Virtuellestddnehmen, Kooperation un
Gleichen (Allianz), strategische Netzwerk, Konzemy 28, [19], [25], [39]
Formalisierung dieser Konzeption in ein Modell flie Implementierung von relg
vanten Praxisformen [19], [25], [39].

Generalisierung der Konzeption fir die unterscliobdin Ebenen der sozialen A
gregation WP 28, WP 29

Spezifikation der Konzeption fur die exemplarisch@rganisationsformen, die d
Mesoebene der sozialen Aggregation abbilden [29], [39]

Uberpriifung der empirischen Evidenz des Modellsgiereralisierten Handlungsr

e

ie

geln mit Hilfe der Ergebnisse aus der empirischegl&tforschung aus der ersten

Projektphase und mit Hilfe von Internetrecherchem 81, WP 32

Publikationen:

[13], [14], [15], [19]
Beitrage f. Konferenzen:
[21], [25]

Vortrage:

[39], [43], [44]

Working Papers:

WP 28, WP 29, WP 31, WP 32
Auslandsaufenthalte:

[54]

Tandemtreffen

Hamburg (20.-22.02.2002)
Saarbriicken (5.-7.06.2002)
Seeon (20.6., 23.6.2002)




Arbeitsprogramm (Soll)

Arbeitsergebnisse / Modellentwicklung (Ist)

Dokumentation

Simulation & Evaluation

(Soll und Ist: 6 PM; UdS und TUHH
7/2002 bis 9/2002)

Simulation von Stérungsszenarien
Uberpriufung der Auswirkungen au
Performanzmalie

Formulierung von Hypothesen (ibg
Zusammenhang von Mechanisme
und Strukturformen, Uberpriifung
durch Sozialsimulation

Einarbeitung der soziologischen Mitarbeiterinnerdas Simulationssystem und

genstandige Durchfiihrung und Auswertung von Sinariaexperimenten an der TU

Soziologische Analyse und Evaluation des Simulasgatems: Abgleich der theo

tischen mit den modellierten Theorieaspekten; Eekiung von Forschungshypothe-

i

sen und Ideen zur Weiterentwicklung des Systemsh(amter Einbezug der Ergeb-e

nisse der empirischen Studie und der Netzwerkaeplys

Konzeptionelle Uberlegungen zur Rolle der Sozialsation als Methode und Wer
zeug fir die soziologische Theoriebildung und —fh#ung sowie zum Erfordern
lernféhiger Agenten in MAS [41]

Evaluation der Rolle des Vertrauens und des Gabscl@s als Koordinations- u

Steuerungsmechanismus bei der Netzwerkbildung vwamsportunternehmen [13],.

[WP 30], [WP 31], [WP 32]
Uberpriifung verschiedener Forschungshypotheserua)Vorteil der Modellierun
von Organisationen im Vergleich zur Interaktion ybyl zum Vergleich verschied

ner Netzwerkformen in der Transportwirtschaft (Btvorte: Robustheit, Performanz,.

Kommunikationsaufwand). Erstreckt sich aufgrund Reimplementierung der Sim
lationsplattform (siehe Entwicklung der durchgeféhr Arbeiten) bis ins Arbeitsp
ket 4 [42], [57]

Publikationen:

[11], [13], [20], [27], [28], [29]
Vortrage:

[40], [42]

Working Papers:

WP 30, WP 31, WP 32, WP 33
Auslandsaufenthalte:

[55]

Vorbereitung wiss. Tagungen:
[49]

Diplomarbeit mit ausfuhrlicher
Performanzevaluation: [57]
Diplomarbeit mit Anwendung auf
Spamfilter Szenario: [58]
Tandemtreffen

Hamburg (26.-27.8.2002)
Aachen (16.9-17.9.2002)
Saarbriicken (30.9-1.10.2002)

Adaptivitat und Lernen

(Soll: 18 MM; UdS und TUHH
10/2002 bis 6/2003)

Vergleichende Analyse von Lern-
theorien in VKI und Soziologie so-

wie Konzepten zum organisationat

len Lernen; Untersuchung der An-
schlussfahigkeit zur HFT

Entwicklung tUberprifbarer Kriterig
von Adaption auf Mikro- und Me-
soebene

Spezifikation eines Adaptionsmo-
dells

>

Durchfiihrung des Workshops ,,Adaption und Lerneand von Organisationen. Be

trdge aus der Sozionik" an der TU Hamburg-Harbuwg . bis 5.12.2002 [51], Bei

trage erscheinen als [3]

Theoretische Analyse: Integration von Ansatzenademi und organisationalen Lé
nens durch Mehrebenen-Lernkonzept mittels HFT [d8icheint als [16]

Fokus auf Gabentauschpraxis als Beispiel fur oggdiginale und individuelle Lert
prozesse, Evaluation dieses Beispiels flr Sozialsitionen zu Lernprozessen [4
erscheint als [17]

Erste Entwicklung Uberpriifbarer Kriterien von Adapsprozessen aus verschie
nen Perspektiven (Soziologie, Informatik, Sozialdettion) in [40], [41], [42]
Weiterentwicklung des bisherigen Adaptionsmodellg][ erscheint als [18] in d¢
verbleibenden Bearbeitungszeit dieses Arbeitspakets

Entwicklung eines Szenarios fur die Anwendung undgwahl eines Mechanism
zur Berechnung eines Lernprozesses in der beandeiteDoméane

Pl- o

1)

=
1

]_
1]

de-

D
-

Publikationen:

(3], [16], [17], [18]

Vortrage:

[40], [41], [42]

Vorbereitung wiss. Tagungen:
[51]

Tandemtreffen:

Saarbriicken (19-20.11.2002)
Hamburg (5.-6.12.2002)




Arbeitsprogramm (Soll)

Arbeitsergebnisse / Modellentwicklung (Ist)

Dokumentation

Empirische Analysen

(Soll: 12 PM; UdS 10/2001 bis
9/2003)

Da die beantragte Mitarbeiter(innen)-Stelle fur dierbereitung, Durchfiihrung urn
Auswertung empirischer Analysen nicht bewilligt wen ist, konnten die vorgeseher
Forschungsarbeiten zu diesem Arbeitspaket niclisied werden.

en

Implementierung

Aufgrund der Nichtbewilligung der zuséatzlich beagtten halben Stelle wurde der Imp-

Publikationen:

i ) . lementierungsaufwand auf ein Minimum reduziert imdlie entsprechenden Arbeitspa-  [24], [26]
’ ' ete integriert (siehe dort). Ein Teil des Aufwasd@nnte auerdem durch Diplomarhei- , ,
S(;;(I)IO%)Z PM; UdS 10/2001 bis kete integriert (siehe dort). Ein Teil des Aufwasde Rerdem durch Dipl Hei |
ten abgedeckt werden * Dgglog;lrbeg;en.
Modellierung der theoretischen Ert [56]. [57], [58]
gebnisse aus Arbeitspaketen 1, 2
und 7
Simulation & Evaluation *  Durchfuhrung des Workshops zu Adaption und Lermemind von Organisationene  pyplikationen:
(Soll: 6 PM; UdS und TUHH 7/2008 4 [3], [16], [17], [18]
bis 9/2003) * Geplante Experten-Konferenz [52] « Vortrage:
Kati . ialsimulation in it itschrift (il- 401, [41], [42]
; ; * Publikationen (geplant): zu Sozialsimulation in istgischer Fachzeitschrift (Hil- [ ; )
A k der Modell de . :
Mléssvt\)lgb:?wgel?ndeéntv(\)/icilllﬁlr;r:jger ' lebrandt/ Spresny) und zu Vertrauen als Steueruegsamismus in interorganisatio- \gcirbereltung wiss. Tagungen:
Adaptionsféahigkeit auf Robustheit nalen Netzwerken (Fley/ Florian) . . [I' ]d treffen:
« Analog zu den durchgefithrten und geplanten empieiscUntersuchungen zur Ro- andemtrerien:
Zwei Expertenworkshops bustheit ohne Adaption sollen in der verbleibendeit dieser Phase Simulationgn

Tandemtreffen zur Reflexion der

interdisziplindren Arbeit

unseres Lernmodells durchgefiihrt werden. Die Erngskbnsollen adaquat publizie

werden.




3. Darstellung der erreichten Ergebnisse und Diskussion im Hirizck auf den
relevanten Forschungsstand, mégliche Anwendungsperspektiven
und denkbare Folgeuntersuchungen

Aus der Sicht deinformatik/KI ergeben sich vor allem drei wichtige Ergebnisse: Erstens
wurde die Theorie dariber, wie Softwareagenten sich angemessemeimung an die
aktuelle Problemstellung “organisieren” (Holonische Multiagentstiesye) wesentlich
erweitert. In Anlehnung an die empirischen Ergebnisse des sozichegi Teils im Feld der
Transportwirtschaft bezlglich  unterschiedlicher Formen von interagomalen
Netzwerken wurde ein Spektrum holonischer Organisationsformen gprifiDieses
Spektrum (das sich entlang abnehmender Autonomie der Einzelagenteertlaticht von
nicht interagierenden Einzelagenten Uber das Virtuelle UnternehdienAllianz, das
Strategische Netzwerk, den Konzern bis hin zur Korporation. Fir jegerdholonischen
Organisationsformen wurde bestimmt, wie sich die variablen hitégsmen flr
Aufgabendelegation und soziale Delegation andern. Diese beidémbMar bauen auf die
Delegationsmatrix, einem zentralen Ergebnis der ersten Phase(siahe auch den
Arbeitsbericht zur Phase 1). Aul3erdem wurden der Bezug der Gagiamigur Aufgabe, die
expliziten Einschrankungen beziglich mehrfacher Mitgliedschafiger, Modus der
Gewinnverteilung bestimmt und die Anzahl der “Holonenkopfe”, also dievamagenten,
die nach auRen kommunizieren und Vereinbarungen treffen konnen, festéelegliesen
Eigenschaften kdnnen schlie3lich Annahmen Uber die beim Initiator einer Aufgeteédung
vorhandenen Informationen getroffen werden, die es erlauben, je nachisatigasform

Verhandlungsprotokolle verschiedener Lange zu verwenden (fur einailliekere
Beschreibung siehe [19], [21], [25], [26], [27]).
Merkmal Markt- Virtuelles Kooperation | Strategisches |Konzern
beziehung Unternehmen | mit Zentrale Netzwerk
Aufgaben- oT OT/IGT OT/IGT Anweisung Anweisung
delegation
Soziale oT OTIGT Wahl Anweisung Anweisung
Delegation
Aufgabenbe zug Aufgabe Aufgabentyp |Aufgabentyp |Aufgabentyp |Alle
Aufgaben
Mitgliedschaft |Keine Einschrankung | Einschrankung | Einschrankung | Exklusive

Einschrankung | auf Typ auf Typ auf Typ Mitgliedschaft
Gewinn- oT OT/GT Geregelte Geregelte Festes
verteilung Aufteilung Aufteilung Einkommen
Anzahl 1 Alle 1 1 1
Holonenkop f
Protokoll HCNCP HCNCP HCNCP DCP DP

Tabelle 1. Definition der holonischen Organisatifimmen (vgl. [23]).

Als zweites wichtiges Ergebnis ist die empirische Evaluattom Dokumention siehe [28],
[57] WP 33) zu nennen, in der z.B. die Robustheit der Organisationsforegamitber
Agentenausféallen zur Laufzeit untersucht wurde. Die Auswertungtdéistischen Analyse
mit Hilfe des Kolmogorov-Smirnof-Tests ergibt, dass mit wachseridentrolle des
Holonenkopfes in der Struktur (holonische Organisationsform weiter rect8pektrum) der
Ausfall eines Agenten friher detektiert und damit auch mehr Auftaigandere Agenten
redelegiert werden kdnnen (sofern der Abgabetermin noch nichtherrsti Ein Teil der
Auftrage kann nicht gerettet werden, weil z.B. angeschriebene émgebéreits die
Ressourcen bis zum Abgabetermin verplant haben. Aufféllig iss, diasVeranderung der
Organisationsgro3e einen, wenn auch geringen, negativen Effekt aid Begermanzmald
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hat. Mit diesem Ergebnis geht einher, dass die Definition von Robugthepringlich
dargelegt in [23] ) anhand von einschlagigen Performanzmal3en ptazesiden konnte. Als
drittes Ergebnis konnte gezeigt werden, dass die vorgeschlagemeepfualisierung von
Organisation fiur holonische Multiagentensysteme auch aul3erhalb desp@rtdomane,
respektive der Aufgabenverteilung, erfolgreich eingesetzt werden kanginér weiteren
Arbeit haben wir uns mit effizienter Filterung von unerwlnschter, kazigiker Email
(Spam) anhand von Textklassifizierung auseinandergesetzt. Mit abdeedahren (z.B.
support vector machingkonnen hier durchaus Erkennungsraten von 95 Prozent erreicht
werden. Ausgehend von dem entwickelten Organisationskonzept und der Grunidisee
eine von einem Agenten als Spam klassifizierte Email anhands egezigneten
Anonymisierungsverfahrens eine Information darstellt, stellegenten anderen Benutzern
diese Information zur Verfiigung, die von diesen dann dazu verwendetwkanaie, die hohe
Erkennungsrate nochmals zu steigern. Obwohl wir uns hier auf eir@mheken Niveau
bewegen, liegt die Erkennungsrate nun nur noch 2,5 Prozent unterhalbedestischen
Optimums. Als nachteilig muss angesehen werden, dass auch dérd&nfalschlicherweise
als Spammail klassifizierten Nachrichten steigt, wenn auch nur um 0,5 Pr@&8n[58]).

Auf Seiten der Soziologie kbnnen vier zentrale Forschungsergebnisse besonders
hervorgehoben werden: Als erstes ist die begriffiche und konzepéoRehdierung eines
soziologischen Modells der Mesoebene sozialer Aggregation zu neniese. delang uns
durch die Entwicklung und Identifikation von Strukturmerkmalen der Meso-Ebienevir in
vergleichender Relation zu den Strukturmerkmalen der Mikro- und MakmoeEbezialer
Aggregation stellten. Dartber hinaus entwickelten wir soziologischdeMe von verschie-
denen Organisationsformen als fiir die Meso-Ebene besonders typiggtegétionsformen,
so dass wir ausgewadhlte Strukturmertkmale der Meso-Ebene soxggesgation konkret
bestimmen konnten. Diese theoriebildende und konzeptionelle Arbeit erlaubte di
Entwicklung eines Organisationskonzepts in Weiterentwicklung der B&urdieus. Mit
diesem Organisationskonzept konnten wir eine theoretische Licke der ddmsgtten HFT
schlie3en, die bis dahin Uber keine ausgearbeitete Organisationsgezioérfigte. Das
zweite Ergebnis betrifft die soziologische Evaluation des Simualssystems. Durch die
intensive Einarbeitung der soziologischen Mitarbeiterinnen in dasl&ionsmodell war es
moglich, Anschlussfragen an das System aus soziologischer Sicfdrraulieren und
Vorschlage fir dessen Weiterentwicklung und Modifikation zu entwack@adurch wurden
Anforderungen zur Préazision freigelegt, was zu zahlreichen Bedyef Klarungen und
Konkretisierungen fuhrte. Der Punkt ist somit auch alsseimonische&rgebnis zu werten.
Die Anwendung der ,Matrix“ auf der Mesoebene stellt das drittehtige Ergebnis der
Projektphase dar. Die Matrix mit ihren Strukturierungs- bzw. Koatthnsmechanismen
sowie den dazugehérigen Operationstypen erwies sich nicht nur fi8peéiafikation der
Organisationsformen als tragfahiges Konzept. Mit der ModelliedangMeso-Ebene konnte
das Potenzial der Matrix fir die Modellbildung insoweit konkratisieerden, dass bestimmte
Mechanismen (im Anschluss an die soziale Delegation) vor allem auf der enbggrega-
tionsebene sozialer Organisation ihre Wirksamkeit entfalten. evigrist die Entwicklung
eines Mehrebenen-Konzepts sozialen Lernens individueller und korporétikteure in
Anlehnung an die Habitus-Feld-Theorie Bourdieus zu nennen. Inwieweit uaclamer
Form sich das Konzept fur die Agentenmodelle der VKI eignet unchee Fortschritt dies
fur die VKI-Modelle bedeutet, wird in der verbleibenden Zeit dezigein Projektphase
gepruft.

Als ein bedeutendessozionischesErgebnis unserer Projektarbeit insgesamt ist
hervorzuheben, dass es uns erfolgreich gelungen ist, sozionische Konidpteikonzept,
Matrix) fur die Unterscheidung von Mikro-, Meso-, und Makroebene fructtbamachen,
was, wie bereits in den einzelnen Punkten naher ausgefihrt, sowahlEginag fur die
soziologische Theoriearbeit als auch fir die Agentenarchitekturen der Y&{éiita
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4. Projektmitarbeiter/innen

Dipl. Soz.Kerstin Beckwissenschaftliche Mitarbeiterin, Technische Universitat Hamburg-
Harburg; (10/2001-05/2002)

Dr. Klaus Fischey Antragsteller, Deutsches Forschungszentrum f. Kiinstliche Intelligenz

Dipl. Soz.Bettina Fley wissenschatftliche Mitarbeiterin, Technische Universitat Hamburg-
Harburg; (6/2002-11/2003)

Dr. Michael Florian Antragsteller, Technische Universitat Hamburg-Harburg

Dr. Frank Hillebrandt wissenschatftlicher Mitarbeiter, Technische Universitat Hamburg-
Harburg;

Christian Hahn Diplomand, Deutsches Forschungszentrum f. Kiinstliche Intelligenz;

Sven Jacobistudentische Hilfskraft, Diplomand, Deutsches Forschungszentrum f. Kiinstliche
Intelligenz;

Tore Knabestudentische Hilfskraft, Diplomand, Deutsches Forschungszentrum f. Kiinstliche
Intelligenz;

Diana Lindner studentische Hilfskraft, Technische Universitdt Hamburg-Harburg (01/2002-
voraussichtlich 06/2003)

Jorg MetzgerDiplomand, Deutsches Forschungszentrum f. Kiinstliche Intelligenz

Steffen Moeckstudentische Hilfskraft, Technische Universitat Hamburg-Harburg (01/2002-
02/2003)

Florian Obermeiey studentische Hilfskraft, Deutsches Forschungszentrum f. Kimestlic
telligenz;

Dipl. Inform. Michael Schillg wissenschaftlicher Mitarbeiter, Deutsches Forschungszentrum
f. Kuinstliche Intelligenz; (11/2001-10/2003)

Jamal Shah Alamstudentische Hilfskraft, Deutsches Forschungszentrum f. Kirestintal-
ligenz;

Dipl. Soz.Daniela Spresnygeb. Hinck, wissenschaftliche Mitarbeiterin, Technische Univer-
sitdt, Hamburg-Harburg; (11/2001-9/2003)
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