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Modellierung sozialer Organisationsformen in VKI und Soziologie: Analyse
der Ubertragbarkeit der Habitus-Feld-Theorie auf Architekturen und
Konzepte der VKI

Arbeits- und Ergebnisbericht

1. Ausgangsfragen und Zielsetzung des Projektes

Die langfristige Zielsetzung des Projektes ist die Bdbung und Modellierung sozialer
Strukturbildung und Dynamik in menschlichen und kinstlichen Sozialsysteiétilfa der
Habitus-Feld-Theorie (HFT) von Pierre Bourdieu. In der beantragtesnd?spjektphase (Ok-
tober 1999 bis September 2001) sollte die Ubertragbarkeit der HFArehitekturen und
Konzepte der VKI am Beispiel der Organisation zwischenbetrledali€ransportplanung und
—disposition untersucht werden. Die Zielsetzung war, die TragfahiggeHFT fir die Mik-
ro-Makro-Problematik der VKI und Soziologie zu untersuchen (siehe aach [13]), die
HFT mit den von der VKI vorgeschlagenen Agentenarchitekturen und Sgwdtsmodellen
zu vergleichen und die dabei neu erarbeiteten Modelle anhand depdntdoséne zu evalu-
ieren.

Aus der Sicht der VKI ging es dem Tandemprojekt darum, die \fetweg soziologischer
Kategorien durch eine systematische Auseinandersetzung gahi@ationsformen menschli-
cher Gesellschaften zu fundieren, die in der VKI benutzte Semaiitikilfie soziologischer
Theorien und Methodologien weiterzuentwickeln und fir eine Konstruktion voo-Mesl
Makrotheorien des Sozialen fruchtbar zu machen. Aus soziologischegeRive war die
Ubertragbarkeit der HFT auf ein von Bourdieu bislang vernachlassigirschungsfeld — die
Organisation der zwischenbetrieblichen Kooperation von Wirtschafteahi@en — zu unter-
suchen. Die theoretische Tragfahigkeit des Modells fur die ki menschlicher und
kunstlicher Gesellschaftsformen sollte dabei exemplarisch anrenkbdperativen Planung
und Disposition in Transportunternehmen empirisch analysiert und mitrstiniing der
VKI konzeptionell auf theoretische Inkonsistenzen und maogliche Pramgen hin Gberprift
werden. Durch den Entwurf realitdtsnaher Organisationsmodelle und Anvgssdenarien
fur Multiagentensysteme sollten dabei zugleich die gesellsichaft VVoraussetzungen und
potenziellen Folgen der Entwicklung hybrider Kooperationsformen zwisamenschlichen
Akteuren und kunstlichen Agenten eingeschatzt werden.

Drei grundlegende Problemstellungen leiteten den Forschungsprozess an:

(1) Die erste Problemstellung leitete sich aus der Frageedbhen Beitrag die HFT zur Mik-
ro-Makro-Problematik in VKI und Soziologie zu leisten vermag: Wagfahig ist der theore-
tische Ansatz von Bourdieu, wenn er auf Organisationsformen der zwistieritdhen Ko-
operation von Transportunternehmen sowie auf die in der VKI-Forschurhérweise ver-
wendeten Konzepte mentaler und sozialer Strukturen tbertragen wikd@ldher Hinsicht
kann Handlungskoordination in Multiagentensystemen dadurch angeleitetn?enwieweit
lassen diese sich durch den Habitus-Begriff weiterentwickeln un@weit kann die Gesell-
schaftsebene bei Multiagentensystemen mit Hilfe der Kategeri sozialen Felder modelliert
werden? Welche Mdoglichkeiten bieten sich fur eine Prazisierung wteihtwicklung der
Habitus-Feld-Theorie? Die Ausgangshypothese des Projektesdass, sich die Mikro-
Makro-Problematik durch das wechselseitige Bedingungs- und Echdglisverhaltnis zwi-
schen spezifischen Habitusformen und sozialen Feldern auf eine neses Warbeiten und



modellieren lasst. Am Beispiel von Kontrastszenarien der Tramgpsghaft sollte unter-
sucht werden, inwieweit die HFT fur die Modellierung unterschiedli¢femen vertikaler
und lateraler Kooperation (z.B. fur ,hierarchische Netzwerkefaisgische Allianzen®, ,he-
terarchische Netzwerke” und ,virtuelle Unternehmen®) gleiclafem geeignet ist oder ob sie
bei einer komparativen Analyse differenter Organisationsformenchkembetrieblicher Zu-
sammenarbeit jeweils spezifische Starken und Schwachen ayfdieidann bei der Prazisie-
rung und Weiterentwicklung der HFT bertcksichtigt werden mussen.

(2) Der zweiten Problemstellung lag die Hypothese zu GrundegdaaBsanungs- und Dispo-
sitionspraxis in Transportunternehmen keiner strengen Entscheiduikdsttriebswirtschaft-
licher Rationalitat folgt, sondern dass die Akteure in ihrem Ashliag versuchen, abstrakte
Okonomische Zielsetzungen einer ,bestmoéglichen® und ,praktisch vergeémftPlanungs-
und Dispositionstatigkeit mit der Wahrung der jeweils eigenen kgendagen zu kombinie-
ren. Die Fragestellung war hier, inwieweit sich das Habitus-Kanbeoretisch prazisieren,
weiterentwickeln und fiir eine Agentenarchitektur modellierent,|l&@ksmit die in der VKI
dominierende Gegenuberstellung von mechanisch-repetitiven Gewohnheiten dagimeR
einerseits und dem rationalen, planméaRigen Handeln andererseits Uberwenden kann?
Inwieweit beinhaltet das Habitus-Konzept Losungsvorschlage, di€wssmmmenspiel zwi-
schen ,reaktiven“ und ,deliberativen* Verhaltensweisen verbessern konnenadgellierbar
sind?

(3) Die dritte Problemstellung orientierte sich an der Forschitaggs in welchem Abh&ngig-
keitsverhéltnis die Dispositionspraxis in Transportunternehmen zueoDéferenzierungen
und der damit verbundenen gesellschaftlichen Teilung der Arbegrii nsportwirtschaft
steht. Wieviel Bedeutung und Einfluss haben dabei Herrschaftsfodieeim, der Transport-
domane als Uberlegenheits- und Abhangigkeitsbeziehungen zwischeautleem Trans-
portmarkt agierenden Unternehmen auftreten (Hegemonie bzw. Depgnddrdie ebenfalls
in der Zusammenarbeit zwischen Disponenten und Lkw-Fahrern als adgcihmhetrie wirk-

sam werden konnen? Hier war zu untersuchen, inwieweit sich dialesdxynamik der

Transportdoméne in Form eines sozialen ,Kraftefeldes” (Bourdieuwhbaben und model-
lieren lasst, in das alle individuellen, kollektiven und korporativen Akteumgespannt sind,
dessen Effekte aber durch die Aktionen der Beteiligten im Sinne Bestatigung oder Ver-
anderung des jeweils bestehenden sozialen Krafteverhaltnisses beewdhdest konnen.

2. Entwicklung der durchgefthrten Arbeiten und Abwechungen vom ur-
sprunglichen Konzept

Die im Antrag gesetzten Ziele konnten bislang in weiten megidolgreich und fristgerecht
erreicht werden. Die HFT hat sich als eine tragfahige Konzefiir eine fruchtbare Zusam-
menarbeit zwischen Soziologie und VKI auf dem Gebiet der Sozewmilesen. Sie birgt ein
enormes Forschungs- und Entwicklungspotenzial, das in beiden Disziplimeder VKI e-
benso wie in der Soziologie — zu einer produktiven Weiterentwicklungderschung und
Modellierung sozialer Organisationsformen beigetragen hat. Gleiichiiin unserer For-
schungsarbeit aber auch deutlich geworden, dass die HFT selbisiveitezen Prazisierung
und Spezifikation bedarf sowie in einzelnen Punkten eine Erweitehusg theoretischen
Bausteine erforderlich macht. Beides wurde im Rahmen der Pntjektbereits geleistet,
wobei sich die wesentlichen Impulse flr eine Verbesserung déritdfer wieder aus der
sehr engen Zusammenarbeit zwischen Soziologie und VKI ergeben.Haies spricht nach
unseren Erfahrungen fur die im SPP Sozionik verfolgte Konzeption eteesiven Koopera-
tion beider Disziplinen im Kontext gemeinsamer Tandemprojekteiribeedisziplinare Per-
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spektive brachte in einer frihen Phase der Projektarbeit ThenteRragestellungen hervor,
die in den Vorarbeiten zum Projektantrag noch nicht bericksichtigtewubweichungen
vom urspriinglichen Konzept ergaben sich im Projektverlauf in zweierlei Hinsicht:

(1) Auf der Grundlage unserer theoretischen Analysen in deenedogtiden Arbeitspaketen
(und mit Hilfe der Gutachterfragen, die uns beim Projektstart vaerSder DFG Ubermittelt
wurden) haben wir eine inhaltliche Akzentverschiebung vorgenommen. llander ur-
sprunglich vorgesehenen ausschlie3lichen Fokussierung unserer Forsdieingsd das
operative Management zwischenbetrieblicher Transportdisposition uldsgiesitionspraxis
bei der Allokation von Auftragen haben wir uns dafur entschieden, #ok&zich die Ge-
schaftsfuhrung kooperierender Transportunternehmen in die Untersuchung mit eairrez
weil hier die strategischen Vorentscheidungen dartber getroafeden, ob tUberhaupt und
inwieweit eine Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen auf dae lee Transportdispo-
sition in Frage kommt. Dariiber hinaus entscheidet die Geschéaftsfiilvengie Art der Ko-
operation, die von der informellen, projektbezogenen Zusammenarbeitirbiangfristigen
und rechtlich abgesicherten Partnerschaft von GesellschafedenRormen der kooperieren-
den Zusammenarbeit subsumiert, die wiederum einen Einfluss aubdi@sationelle Praxis,
besonders auf die Koordination des Handelns und notwendige Entscheidund@ashisia-
nagement interorganisationaler Beziehungen miteinander kooperieremgendhmen bietet
deshalb eine angemessene und reichhaltige Forschungsperspektive, Mmradidakro-
Problematik beztglich der Entstehung und Entwicklung (neuer) soziegani@ationsformen
sowie der Genese von Koordinationsstrukturen zu untersuchen. Am Beispi&inwen-
dungsszenarien einer , Transportborse im Internet” haben wir dannagiler Organisations-
modelle fir die Unternehmenskooperation in elektronischen Transportmarktenexhalysi

(2) Auf Grund der Zwischenergebnisse der ersten beiden Arbeitspak@tim Anschluss an
die Auswertung einer empirischen Vorstudie haben wir die Ausrightnd den Umfang der
geplanten empirischen Erhebungen modifiziert. Anstelle der geplamaiyse von Dispo-
sitionspraktiken mit Hilfe qualitativer Fallstudien haben wir unsho@isch fir eine Triangu-
lation entschieden. Wegen der aul3erordentlichen Dynamik des transportiikchen Feldes
wollten wir uns zunéchst in einer Querschnittserhebung einen fundicbelidk iber die
Entstehung und Entwicklung neuer Kooperationsformen und Unternehmensmodelle in
Transportwirtschaft verschaffen (standardisierte BefragergGeschéaftsfihrung kooperie-
render Transportunternehmen). In einem zweiten Schritt haben wir utesane Untersu-
chungsperspektive verengt, um mit Hilfe qualitativer Interviewen detaillierteren Einblick
in das Management interorganisationaler Beziehungen in der Tramisgzatiaft zu erhalten.
Der zusatzliche Erhebungsaufwand, der mit der standardisierteagBef) verbunden war,
hat beim zweiten Arbeitspaket auf soziologischer Seite zucheitl Verzégerungen gefuhrt,
die aber dank intensiver theoretischer Vorarbeiten in den ersten éiomad durch gezielte
Einsparungen des Aufwandes fur andere Arbeitspakte (,Anwendungssréngodellie-
rung“) ohne Qualitatsverluste kompensiert werden konnten. Die empistdlgse unter-
stitze nicht nur die Thesenbildung der theoretischen Anpassung, sendeiterte das For-
schungsdesign um die Themen Vertrauen, Konflikt und Macht, deaiManagement inter-
und intraorganisationaler Beziehungen relevant sind.

Die Auswertung der empirischen Erhebungen wird bis Ende 3/2001cakbugsen sein. In
der noch verbleibenden Zeit bis zum Ende der ersten Projektphaseljdig§0der Schwer-
punkt unserer Arbeit auf der weiteren Implementierung der Sirnngatmgebung und insbe-
sondere der Eigenschaft der Agenten mit beschréankter Zeitressoumugehen, sowie der
Evaluierung, Reflexion und Dokumentation unserer Ergebnisse. In einttariabben Uber-
sicht haben wir die Entwicklung der durchgefiihrten Arbeiten und diebRigge zusammen-
gefasst und detailliert dargestellt (s. Uberblick).
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Arbeitsprogramm und Ergebnisse im Uberblick (Soll-Ist-Vergleich)

Arbeitsprogramm (Soll)

Arbeitsergebnisse / Modellentwicklung (lst)

Dokumentation

Abgleich

(Soll und Ist: 8 MM; UdS und TUHH 10/199

bis 1/2000)

Erarbeitung eines gemeinsamen Grundver-

standnisses fur den Abgleich der HFT
Prazisierung der HFT

Vergleich der HFT mit Modellen und
Strukturen der VKI

HFT als Referenzmodell fir Transportunternehmenidtsschaftsorga-
nisationen.

Kapitaltheorie als Beschreibungsmodell des soziRiemms.
Mikro-Makro-Dimensionen der HFT.

HFT in organisationssoziologischer Perspektive.

Weiterentwicklung und spezifische Ausformulierungr dkonzepte
.Habitus" und ,Feld".

Integration der Phdnomene ,Vertrauen® und ,Machttie HFT.
Ausweitung der Interaktionsformen in MAS durch QOmgationsfor-
men.

Erweiterung der 6konomischen Rationalitat um daszept der ,Boun-
ded Socially Rationality*.

Publikationen:

[1], [3]

Beitrage f. Konferenzen:
[14], [15], [16], [17]
Vortrage:

[22]

Working Papers:
WP1,2,3,4,5,6
Tandemtreffen:
9.-10.12.1999;
25.-26.1.2000

Theoretische Anpassung und empirische
Analyse

(Soll: 10 MM; Ist: 12,5 MM)

Theoretische Anpassung

(Soll: 6 MM, UdS 2-5/2000 und TUHH 2-
3/2000)

(Ist: 7 MM, UdS 2-3/2000 und TUHH 2-
4/2000)

Reformulierung der HFT als mathematische

Modell

Ubertragung der HFT in ein Modellierungs-

konzept der VKI

tn

Mikro-Makro-Problematik als Mehrebenen-Modell: Ursieheidung
zwischen individuellen, kollektiven und korporativédgenten sowie
Ausdifferenzierung des Feldbegriffs auf verschiede&benen sozialer
Aggregation.

Fokus auf Mesoebene: Organisation als korporativgent und als
soziales Feld, Umsetzung zunéchst fur die Mikroeben

Prazisierung des Delegationskonzepts in der VKbdfsrenzierte Ope-
rationstypen ,Aufgabendelegation, und ,soziale Dgitgon“, die als
Kriterien fr Robustheit in MAS gelten.

Organisationsrelevante Reformulierung der Bourdielen Konzepte
,Gabentausch* und ,Delegation” und Erweiterung uékgnomischen
Tausch” und ,Anweisung”.

Bestimmung von 6konomischem Tausch, Gabentauscheisong und
Wahl als Robustheitsfaktoren durch die Koordination Interaktionen.
Modellhafte Systematisierung der Koordinations- 8tdukturierungs-
mechanismen ,6kon. Tausch®, ,Gabentausch“, ,Anwegu und
~Wahl* zur Erklarung von organisationellen Prozesse

Publikationen:

(2]

Beitrage f. Konferenzen:
[18], [19], [20]

Vortrage:
[23], [24], [25], [26]

Working Papers:
WP 7,8,9

Tandemtreffen:
20.-23.3.2000;
23.-24.5.2000;
10.-14.6.2000




Empirische Analyse

(Soll: TUHH 4 MM, 4-5/2000 und 10-
11/2000)

(Ist: TUHH 5,5 MM; 5/2000 und 9/2000 bis
3/2001)

Analyse, Prazisierung und Uberpriifung der
HFT durch empirische Erhebungen

Diversifizierung des Feldes der Transportwirtscltaftch neue Koope-
rationsformen: Diese decken das Spektrum zwiscleanFibrmen foka-
ler, hierarchisch organisierter Netzwerke und ket heterarchisch or-
ganisierter Netzwerke ab.

Zusammenhang zwischen den Strukturierungsmechanjsea institu-
tionalisierten (rechtlichen) Formen und der Stéddilder Kooperation.
Kooperationen haben eine soziale Entstehungsgésehieinerseits
durch die unterschiedlichen Kapitalsorten, die thei Grindung ent-
scheidend sind, andererseits aufgrund der vigjgttiMotive und Ko-
operationsbereitschaft der Akteure.

Zusammenhang zwischen Kapitalsorten und Struktumgsmechanis-
men in Tauschsituationen ist evident: Unter demekspler Netzwerk-
bildung gilt es, soziales Kapital bei der Modellieg einer Tauschboérse
zu bertcksichtigen, d. h. neben den 6konomischestaigch treten
Tauschformen, die auf sozialem, kulturellem und lsgtischem Kapital
basieren, wie der Gabentausch beispielhaft deneristr

Standardisierte Befra-
gung:

Fragebogen inkl. Aus-
wertung mit SPSS

Qualitative Fallstudien
(zur Analyse von Kon-
trastfallen)

Leitfaden fir (problem-
zentrierte) Interviews

Durchfiihrung der empi-
rischen Erhebungen

Auswertung bis 4/2001

Anwendungsszenarien

(Soll: 4 MM; UdS und TUHH 6/2000 und
12/2000)

Ist: 3,5 MM; UdS und TUHH 6/2000 und
12/2000

Modellierung der Transportdomane als Kon
guration sozialer Felder mit Hilfe von kontra
tierenden Anwendungsszenarien

Wahl von Transportbérsen im Internet als praktiscBezugspunkt:
Fokussierung auf Kontrastszenarien, die durch sobéedliche Kombi-
nationen der Koordinations- und Strukturierungsna@idmen gekenn-
zeichnet sind.

Notwendigkeit der Implementierung von Organisatfonsen, die die
Emergenz meso- und makrosozialer Zusammenhangehin ggol3en
Agentenpopulationen erklaren.

Reprasentation von Selbstorganisation, Adaptivitalierbarkeit und
Robustheit als Eigenschaften von MAS.

Entwicklung eines Leistungsmalles, anhand dessensRwdit definiert
werden kann.

Transportbdrse als elektronischer Markt, der dian$aktions-, Wis-
sens-, Absichts-, Vereinbarungs- und Abwicklungsghaalisiert.
Elektronische Transportborse als spezifiziertektedmischer Markt, der
Kunden und Organisationen als Agenten reprasentiert
Verhandlungen werden als Kommunikationen zwischemdén- und
Dienstleisteragenten mit komplexen Handlungsoptiatergestellt.

Working Papers:
WP 10, 16




Modellierung

(Soll: 15,5 MM; UdS 9,5 MM 7-11/2000 und
1-5/2001 sowie TUHH 6 MM 7-11/2000)

(Ist: 13,5 MM; UdS 9,5 MM 7-11/2000 und 1
5/2001 sowie TUHH 4 MM 7-9/2000 und 1-
3/2001 teilweise)

Erarbeitung eines soziologischen Referenz-
modells (Strukturen/Ablaufe), das die Trans
sportdoméne auf der Grundlage der HFT be
schreibt

Anpassung der Agentenarchitektur und der
Gesellschaftsstrukturen in der Entwicklungsg
umgebung, in der der Forschungsprototyp U
tersucht werden soll

Erarbeitung eines VKI-technischen Referen
modells der Transportdomane, das die sozi
logischen und informationstechnischeam-
straints angemessen bertcksichtigt

—

N

e Spezifikation der Kapitalien fir die Transportdormdamd Anwendung
der Grundmechanismen auf Organisationen, in dermordiniertes
Handeln als Zuweisung und Verteilung von Ressoustaitfinden soll.

* Ungleiche Ausstattung mit unterschiedlichen Kapigtlen sowie ver-
schieden starke Auspragungen von Beziehungen zevisélgenten er-
moglichen a) freies Verhandeln von Auftragen undvbjschiedene
Tauschmodi (6konomischer Tausch und Gabentausch).

» Erweiterung des Contract-Net-Protokolls dahingehelads das ,gins-
tigste Gebots* nicht ausschlie3lich tber die Hoke Gebots, sondern
auch Uber Vertrauen und soziales Kapital definiend.

» Die vier Kapitalsorten leiten Strategien an, die Kepitalakkumulation
miteinander kooperierender Organisationen (,korpeea Agenten®)
dienen; Strategieregeln Ubersetzen die StrategienWienn-Dann-
Optionen bei Berlicksichtigung unterschiedlicher ikadgtrukturen.

* Inden Regeln, die das Handeln des einzelnen Agdmgstimmen, wird
die Relation zwischen Kapitalstrukturen und den Madsmen Gkon.
Tausch, Gabentausch, Anweisung und Wahl in prialtgn Regeln fi-
xiert, die fur die modellierte Doméne gelten.

» Entwurf einer Simulationsumgebung in Java mit Hifen Fipa-OS,
JESS, FuzzyJ, der die beiden Operationstypen Aefgilegation und
soziale Delegation mit Hilfe der vier Mechanismerg@messen simu-
liert. Prototypische Implementierung.

Publikationen:
(5], [6], [13]

Beitrage f. Konferenzen:
[21], [22]

Organisation von
Tagungen:
[29], [30]

Seminar zur Sozionik:
[32]

Working Papers:
WP 11, 12

Tandemtreffen:
22.-23.8.2000,
6.-7.9.2000,
27.-28.11.2000,
23.-24.1.2001,
5.-7.2.2001

Evaluierung

(Soll: 4 MM; UdS 2 MM und TUHH 2 MM 4-
6/2001)

Uberpriifung und Bewertung der wissenschg
lichen Arbeit durch die Fachdoffentlichkeit

A

Ergebnisse der Prasentation und Diskussion in dmshdffentlichkeit:

e Abstimmung und Differenzierung sozionischer Fragsia,in den Teil-
projekten bearbeitet werden.

» Programmatische und begriffliche Arbeit, besondeirssichtlich der
Konzepte ,Feld“ und ,sozialer Raum*.

» Prospektive Bearbeitung des ,Internets” als sosicm Anwendungs-
domane.

» ErschlieBung weiterer Anwendungsmoglichkeiten Wiotetr Sozialitat
in anderen Domanen, z. B. Sprache, Kommunikatioertrduen, Un-
gleichheit etc.

e projektbegleitend

Publikationen:

(8], [9], [10], [11], [12],
[20]

Vortrage:

[22], [23], [24], [25],
[26], [27]
Organisation von
Tagungen:

[28], [29], [31]
Kolloquium zur Sozionik
an der TUHH,

WS 1999/2000




6. Reflexion

(Soll: 4 MM; UdS 2MM und TUHH 2MM 7-
8/2001)

» ldentifizierung von Mdglichkeiten und Gren-
zen interdisziplindrer Zusammenarbeit zwi-
schen VKI und Soziologie durch die projekth
gleitende reflexive Analyse des Kooperation
prozesses

[2=

Interdisziplindre Zusammenarbeit zwischen VKI utislogie leistet

eine Uber das konventionelle wissenschaftstheohetis/erstandnis
von Reflexion hinausgehende Objektivierung des ¢farsgsgegens-
tandes, indem die Konstruktion von Forschungsobjekhethodolo-

gisch analysiert wird.

Die in den jeweiligen Disziplinen angelegte Beolimnbsperspektive
ermoglicht einen distanzierten Blick auf den Forsafsgegenstand,
der den ,Bruch* mit den prakonstruierten Begriff@meoremen und
Paradigmen und somit die Objektivierung fordert.

Eine sozionische Programmatik ist auf methodoldgisngeleitete

Objektivierungstechniken (kontrastierende Fallstadisystematischer
Theorievergleich) angewiesen, wenn die Begriindwrgstiukturellen

Analogie zwischen einem vki-technisch konstruiertazialen Feld

kiinstlicher Sozialitdt und seinem Referenzfeld roblisher Sozialitat

erbracht werden soll.

projektbegleitend

Publikation (geplant)
Forschungstagebuch
(Auswertung fur
8/2001 geplant)
Mitorganisation des
Ethnographie-
Seminars an der
TUHH (SS 2000)
Diskussionsforum
Jinterdisziplinaritat”
auf dem DFG-Treffen
in Seeon
Tandemtreffen
(geplant fur April
2001; Juli 2001)

7. Dokumentation

(Soll: 2 MM; UdS 1 MM und TUHH 1 MM
9/2001)

Verschriftlichung von projektinternen und —exterriziskussionen
Einarbeitung von Diskussionsergebnisse der extefaehoffentlichkeit

projektbegleitend

Abschlussbericht
Arbeitsbericht

Publikationen /
Working Papers




3. Darstellung der erreichten Ergebnisse und Diskisson im Hinblick auf
den relevanten Forschungsstand, mogliche Anwendungsrspektiven und
denkbare Folgeuntersuchungen

In dieser Projektphase der interdisziplinaren Arbeit stand die koozel¢ Ubertragbarkeit
der HFT auf Architekturen und Modelle der VKI im Vordergrund. Am Beikger Organisa-
tion zwischenbetrieblicher Transportplanung und —disposition sollten rdgfahigkeit der
HFT fur die Mikro-Makro-Problematik der VKI und Soziologie untersudig, HFT mit den
von der VKI vorgeschlagenen Agentenarchitekturen und Gesellschaftsemosletglichen
und die dabei neu erarbeiteten Modelle anhand der Transportdoméanerevwauiken. Die
Fokussierung auf die Organisation als gemeinsames Forschungsabjékete flr beide
Projektpartner innovative Perspektiven und Erkenntnisse, die eine soa@R®eogrammatik
fordern.

Auf soziologischer Seite war es vor allem die Anwendung der BllfTein Teilgebiet der
Soziologie - die Organisationssoziologie -, die sich zunehmend aaf urtd interorganisati-
onelle Prozesse konzentriert. Hier konnte mit der Konzeption von Orgianesa als Feld
und als korporativer Agent eine neue Dimension der Verbindung von Struktur wmaeliria
erschlossen werden. Damit verbunden war erstens die Entwicklungkemegsexen Agen-
tenmodells, das den Bourdieu’schen Begriff des Habitus erweitertréasiprt, zweitens die
Spezifizierung der Kapitalsorten fir die Anwendungsdomane, wodurcMaddsll der 6ko-
nomischen Rationalitat erheblich erweitert wurde und drittens dieskptionelle Einbindung
organisationsrelevanter, aber unsystematischer Fragmente danB$ Forschungsdesign.
Besonders die Theoreme ,,Gabentausch” und ,Delegation” erwiesealsiétuchtbare Bri-
cken bei der Erklarung interorganisationeller Kooperationen und kontgegrumdlegende
Mechanismen zur Koordination und Strukturierung neben dem 6konomischen Tiadsiér
Anweisung systematisiert werden. Das entstandene 4-MecharModeil kann sowohl auf
Abstimmungsprozesse interaktiver Art angewandt werden, die besehuwleinsdie Phanome-
ne Vertrauen und Macht ausgestaltet werden, als auch den komgles@mmenhang zwi-
schen den Strukturierungsmechanismen und den organisationellen Forieenhden. Beide
Forschungsdimensionen - also Mikro- und Makroebene - konnten mit erhpiriBaten bes-
tatigt werden. Fur die Soziologie kdnnen zusammenfassend drei Esgeeisannt werden:
Neben der ersten konzeptionellen Fassung einer Bourdieu'schen @tigastheorie ist
zweitens die Schnittstelle zwischen Interaktion auf der MikroebedeOrganisation auf der
Mesoebene modellhaft durch das 4-Mechanismen-Modell ausgefullt, vinodiittens mit der
Differenzierung in individuelle, kollektive und korporative Akteure daslémziell nicht aus-
schopfend erklarende Habituskonzept bereichert wird. Die soziologischebrisse konnten
nur in Parallelitat zu den gemeinsamen Forschungsfragen ddeaartner entstehen, nicht
nur durch den distanzierten ,Blick” der ,anderen” Wissenschaft, soralerh durch den ge-
meinsamen Fokus auf das Forschungsobjekt ,Organisation”, das unteishbiéddsoziatio-
nen und Dimensionen hervorrief.

Auf Seite der Informatik stand besonders die Unterscheidung zwistdeeaktion und Orga-
nisation am Beginn des Erkenntnisprozesses, da diese Differenz gema#eModifizierun-
gen der Agentenarchitekturen in Multiagentensystemen voraussatzMiRro-Makro Prob-
lem der VKI besteht fir uns in der Frage, wie wir Agerdenentwerfen konnen, dass das
Gesamtsystem bestimmte Eigenschaften besitzt, die nickigeatenebene beschrieben wer-
den kénnen. Hierbei handelt es sich um sogenannte ,safety-respoesipalso Invarianten
des Systems (Wooldridge). Wir haben insbesondere zur Prazisierungsabhty-
responsibilities die das Zusammenwirken von Agenten betreffen mit Hilfe deriBedro-
bustheit, Stérungsszenario und Leistungsmal3, Flexibilitat, Resister®kalerbarkeit beige-
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tragen [WP 14]. Die Frage, wie diese Eigenschaften erziettemekonnen haben wir mit ei-
ner Analyse von VKI-Architekturen verkntpft, die exemplarisch pramgeiad und kognitiv
adaquate Architekturen vergleicht [WP 8].

Zusammen mit dem Tandempartner haben wir die Doméne der ibtsmeeten Transport-
borse mit Hilfe der Habitus-Feld-Theorie (insbesondere der &#dpbrie) modelliert. Durch
diese Zusammenarbeit mit der Soziologie ist offensichtlich gésmprdass der herkémmliche
Ressourcenbegriff der VKI (Rechenzeit, Speicher und abstraktelRess, die externe phy-
sikalische Ressourcen reprasentieren) ein Hemmnis ist [WRMIBhaben diesen Ressour-
cenbegriff mit Hilfe der HFT um Wissen (da Wissen i.A. inte#ten Systemen nicht global
gleich verfugbar ist, betrachten wir Aufgabenbezogenes Wislse eventuell knapp verflig-
bare, Ressource), Beziehungen und Ansehen (im Sinne von Kommunikationsiesuust
VerlaRlichkeitsannahmen) erweitert. Dies macht jedoch aucteemeiterung der Grundlage
des SchlieRens auf soziale Ziele von Agenten (Ziele bezgl. deslere Zustandes anderer)
notwendig [19, 20].

Ein erster Schritt zur Erweiterung der 6konomischen Rationatitiitder Agenten ublicher-
weise ausgestattet sind, lag in der konzeptionellen Fassung denrdrdden sozialen Ratio-
nalitat“ [18, WP 9], die Agenten nicht den Umgang mit beschrankteroResn ermoglicht
[21], sondern in die sozialstrukturelle Logik eines Feldes - hiefFd&s der Transportwirt-
schaft - einbettet. Wir haben diese Erweiterung fur AgentemBeispiel der sozialen Ebene
der Agentenarchitektur InteRRaP (Muller) mit einer Konzeptigaling (beschrankte soziale
Rationalitat, als subjektive, deliberierende Rationalitat dieeit dnd Gemeinschaft situiert
stattfindet) und einer Bestimmung von Handlungsmoglichkeiten gel@i§tt13]. Die Be-
stimmung der Handlungsmdglichkeiten umfasst zwei OperationstyperggBeridelegation
und soziale Delegation), die prinzipiell fur die Flexibilitasdgystems notwendig sind und
vier Mechanismen, die strukturbildend wirken. Diese vier Strukturiesmeghanismen sind
nur zum Teil in der VKI verbreitet. Die Delegation durch Anwegsist der Kernbestandteil
des verteilten Problemldsens, der 6konomische Tausch ist in Form vomarkgut unter-
sucht. Die Wahl wird durch das Szenario des offenen elektronischedd und der Kopra-
senz von (scheinbar) gleichen Akteuren zu einem wichtigen Mechanismuosntschiedenen
Situationen, ist aber weniger gut untersucht. Der neu eingef@latientausch jedoch ist der
zentrale Mechanismus, der Macht/Abhangigkeit und Vertrauen ksechtgt [6, 15, 16] und
damit die Grundlage fur symbolisches und soziales Kapital tiddem tragen wir in zweier-
lei Hinsicht Rechnung: in der Delegation zwischen Gleichbegtentiund der Delegation
durch einen Anweisungsbefugten (der prinzipiell Ricksicht auf Praferenzert,rdrese aber
bei Engpassen ubergehen kann, eine Fragestellung, die Soft Computingrenmuk®ntext
notwendig macht).

Die oben angeflihrte soziale Delegation ist auch ein hervorragéuaslogisches) Instru-
ment um das Konzept der Holonen [7] zu integrieren und zu erweitetanéh sind keine
statischen Konstrukte mehr, sondern unterliegen der stdndigen Neuzuordrundgiiglie-
der. Aul3erdem kdnnen Agenten nun als Teil mehrerer Holonen modellielnyenit einer
Reihe von Implikationen wie z.B. Interessenkonflikt und extreme Kapit@ufung durch
gleichzeitige Delegation in mehreren Kontexten. Aufbauend auf unsterdihgen mit Si-
mulationsumgebungen, haben wir parallel dazu eine Software &atiyidie uns erlaubt un-
sere Theorie auf hoher Abstraktionsebene zu implementieren (fféglare Software fur
unscharfes Reasoning mit Fuzzy Logik und Soft Constraint Solving ylaipei ein breitest-
mogliche Vergleichsmoglichkeit anbietet (Standards wie JavasGfaKommunikationspro-
tokolle und XML) [14, 17, 21, 22, WP 17]. Die Implementierung bertcksichtegtediung
Uber das Internet und ist so angelegt, dass die Agentenanzaht aeffdgbaren Hardware
tiber die GroBenordnung 4@inaus skaliert werden kann und den direkten Vergleich ver-
schiedener Agentenstrategien (z.B. 6konomischen Nutzenmaximieresozial rationalen
Agenten) ermdglicht [WP 15, WP 17].
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Die Ergebnisse der interdisziplindren Zusammenarbeit kénnen inod@nischen Diskurs
integriert werden. Fir die Entwicklung einer sozionischen Prograitnsiad besonders zwel
Resultate erwdhnenswert: Erstens die konzeptionellen und vorbereiteraten zur Mik-
ro-Makro-Problematik, besonders die Unterscheidung zwischen individuddtdlektiven
und korporativen Agenten sowie die Ausdifferenzierung des Feldbeguffserschiedenen
Ebenen sozialer Aggregation. Zweitens liegt mit der Konzeptiod-diéschanismen-Modells
ein erster Entwurf flr organisationelle Formen vor, der sowobldktionen koordiniert als
auch Strukturierungen erzeugt. Es ist zu erwarten, dass ajedigalismen auf weitere sozia-
le Formen Ubertragen und erweitert werden kdnnen und b) AgentenpopulatioiAS
nicht nur interaktiv, sondern auch organisationell unter dem Aspekt der tReibistruktu-
riert werden.

Daraus leiten sich die mdglichen Anwendungsperspektiven und denkbaresurietgu-
chungen fur eine weitere Projektphase ab. Die derzeitige protdtgpisiplementierung um-
fasst die Ebene des Contract-Net-Protokolls einer elektronischen Transparfditsetzende
Untersuchungen sollen sich auf die Erforschung, Modellierung und Impliemsg eines
MAS fur die Anwendungsdomane elektronischer Markte im Internet komzemt. Die Mo-
dellierung und Implementierung des MAS soll den (noch zu prazisierekdieden der
Emergenz und Skalierbarkeit entsprechen, d. h. es wird ein héheregjidggrgsniveau
angestrebt, um Robustheit Uber die Interaktionen zwischen Agenten hindASitesten zu
kénnen. Soziologisch interessant ist der Versuch, zwischen den Irdeeakuf der Mikro-
ebene und den (Kapital-) Strukturen auf der Makroebene Organisatign®@pexationalisie-
rung der Mesoebene einzufiihren und das 4-Mechanismen-Modell sowigrategis- und
Handlungsregeln zu Uberprifen und ggf. zu erganzen. Der sozionische Bijean Ider
Uberprifung der These, dass die Aggregation von individuellen Agentkallzitiven A-
genten auf unterschiedlichen Skalierungen basiert, die Regeln unémalen zur Koordi-
nation und Strukturierung aber Mikro- und Mesoebene als Mehr-Ebenen-Modell integriere
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